KORUPCIJOS PREVENCIJOS IR ETIKOS APLINKOS VERTINIMO APKLAUSOS
REZULTATUY APIBENDRINIMAS

2025 m. Pasvalio socialiniy paslaugy centre buvo atlikta anoniminé korupcijos
prevencijos ir etikos aplinkos vertinimo apklausa. Apklausos tikslas — jvertinti skaidrumo,
sgziningumo, etikos laikymosi ir korupcijos prevencijos situacijg jstaigoje bei nustatyti
galimas tobulinimo kryptis. Gauti duomenys suteikia galimybe objektyviai jvertinti, kuriose
srityse jstaigoje vyrauja auksti etikos ir skaidrumo standartai, o kuriose galimi patobulinimai.
Be to, apklausos rezultatai sudaro pagrindg planuoti mokymus, stiprinti vidine komunikacijg
ir efektyviai organizuoti prevencines priemones, taip prisidedant prie darbuotojy pasitikéjimo
stiprinimo ir bendro jstaigos veiklos skaidrumo.

Norint uztikrinti duomeny tiksluma, pagal vidine jstaigos tvarkg apklausose turi
dalyvauti ne maziau kaip 40 proc. respondenty. Sioje apklausoje dalyvavo 52 respondentai,
tai sudaro 43 proc. visy jstaigos darbuotojy, todél dalyvavimo lygis atitinka nustatytus
reikalavimus. Respondenty nuomone, korupcijos rizika Pasvalio socialiniy paslaugy centre
néra reikSminga. 81 proc. apklaustyjy nurodé manantys, kad korupcijos rizika jstaigoje
neegzistuoja, o 19 proc. pasirinko atsakyma ,sunku pasakyti‘. Sie rezultatai leidzia teigti,
kad darbuotojai jstaigos veiklg vertina kaip skaidrig, pagristg sagziningais ir etiSkais
sprendimais, o prevencinés priemonés laikomos veiksmingomis. Vertinant bendrg
skaidrumo ir sgziningumo lygj jstaigoje, gauti itin pozityvus rezultatai. 44 proc. respondenty
skaidrumg jvertino labai gerai, 50 proc. — gerai, o 6 proc. — vidutiniSkai (zr.1 pav.).
Pazymétina, kad net 94 proc. apklaustyjy pateiké teigiamg jvertinimg, o neigiamy vertinimy
nebuvo.
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1 pav. Skaidrumo ir sagziningumo lygio vertinimas

Didzioji dalis respondenty taip pat teigiamai vertina sprendimy priémimo
procesg. 81 proc. apklaustyjy nurodé, kad sprendimai jstaigoje priimami etiSkai ir
objektyviai, 17 proc. mano, kad tai vyksta iS dalies, o 2 proc. pateiké neigiamg atsakyma.
Sie duomenys rodo aukstg pasitikéjimo sprendimy priémimo sistema lygj.

Vertinant etikos ir elgesio standarty laikymasi, 71 proc. respondenty mano, kad
darbuotojai laikosi vienody etikos ir elgesio standarty, 25 proc. nurodé, kad tai vyksta is
dalies, 0 4 proc. pazymejo, jog standartai taikomi nevienodai. Tai leidZia daryti iSvadg, kad
etikos normos jstaigoje yra jtvirtintos, taCiau iSlieka galimybé jas dar labiau stiprinti.



Apklausa parodé auks$tg darbuotojy informuotumo lygj apie galiojanCias
antikorupcines ir etikos taisykles. 89 proc. respondenty nurodé esantys su jomis susipazine,
10 proc. — susipazine i$ dalies, o 2 proc. teigé su taisyklémis nesusipazine (zr. 2 pav.).
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2. pav. Darbuotojy informuotumo lygis

Vertinant vienody reikalavimy ir atsakomybés taikymg, 60 proc. respondenty
mano, kad reikalavimai taikomi vienodai visiems darbuotojams, 14 proc. nurodé prieSingai,
0 27 proc. pasirinko atsakymag ,.sunku pasakyti“. Tai rodo, kad dauguma darbuotojy sistemg
vertina kaip sgziningg, taciau daliai darbuotojy truksta aiSkumo dél nuoseklaus reikalavimy
taikymo.

Itin pozityviai vertinamos galimybeés pranesti apie galimus pazeidimus. 96 proc.
respondenty nurodeé Zinantys, kur ir kaip galima saugiai pateikti praneSima, o 4 proc. tokios
informacijos neturi. Sis rodiklis patvirtina veiksmingg vidine informavimo sistemg (Zr. 3 pav.).
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3. pav. Galimybiy pranesti apie galimus pazeidimus Zzinomumas

| atvirg apklausos klausimg dél skaidrumo, etikos ir tarpusavio pasitikéjimo
stiprinimo atsaké nemaza dalis respondenty, kas rodo jy aktyvy jsitraukimg ir norg prisideéti
prie jstaigos veiklos tobulinimo. Dazniausiai iSsakytos nuomonés susijusios su aiSkesnés
komunikacijos poreikiu, etikos laikymusi, vidinés komunikacijos stiprinimu, mokymy
organizavimu bei grjztamojo rySio skatinimu.

Pateikiamos kelios reprezentatyvios respondenty citatos:
,Reikéty laikytis jau esamy tvarkos aprasy, aiSkiai komunikuoti ir stiprinti pasitikéjima.”
,otiprinti  vidineg  komunikacijg ir  reguliariai  perziiréti  etikos  kodeksg.”
,Reikia daugiau atviro bendravimo, s$gziningumo ir Zmogiskumo.”
.Svarbu skatinti konstruktyvy ir tiesioginj grjiztamajj rysj.”



Apibendrinant galima teigti, kad Pasvalio socialiniy paslaugy centre yra
susiformavusi teigiama etikos ir skaidrumo kultdra, pasiZzyminti aukStu darbuotojy
informuotumo ir pasitikéjimo lygiu. Kartu apklausos rezultatai iSryskino tobulinimo kryptis,
susijusias su komunikacijos stiprinimu, vienody etikos standarty taikymu ir nuolatiniu
darbuotojy Svietimu, kurios gali dar labiau sustiprinti korupcijos prevencijg ir tarpusavio
pasitikejima jstaigoje.



