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PASVALIO SOCIALINIY PASLAUGY CENTRO 2025-UJU) METY VEIKLOS PLANAS

Pasvalio socialiniy paslaugy centras (toliau - Paslaugy centras) yra Pasvalio rajono savivaldybés biudzetiné jstaiga. Paslaugy centras
yra juridinis asmuo, turintis savo antspaudg, sgskaitas bankuose. Juridinio asmens kodas 169277634, adresas Joniskelio g. 1, Pasvalys, LT-
39116. Telefonas +37045152755. El. pastas rasa@pasvalys.|t. Interneto svetainés adresas: pasvaliospc.lt

Paslaugy centras teikia bendrgsias ir specialigsias socialines paslaugas Pasvalio rajono gyventojams, savo veikloje vadovaujasi

Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
jsakymais, Pasvalio rajono savivaldybés tarybos sprendimais, mero potvarkiais, Pasvalio rajono savivaldybés administracijos direktoriaus
jsakymais, socialinés paramos ir sveikatos skyriaus sprendimais, Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2018 m. lapkri¢io 21d. sprendimu T1-
226 patvirtintais Paslaugy centro nuostatais ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais socialiniy paslaugy teikima.

Misija — teikti kokybiSkas, nuolat tobulinamas socialines paslaugas, burti socialinius partnerius, efektyviai naudoti turimus isteklius, mazinti
socialine atskirtj priartinat socialines paslaugas prie paslaugy gaveéjo gyvenamosios vietos.

Vizija — atsakinga, bendradarbiaujanti, atvira pokyCiams ir naujovéms, puoseléjanti savo tradicijas ir kultirg socialiniy paslaugy jstaiga,
teikianti kokybiSkas paslaugas rajono gyventojams, skatinanti nuolatine paslaugy gaveéjy pazangg ir tobuléjima.

Paslaugy centro vertybinés nuostatos:

Profesionalumas — badami kompetentingi, dirbame lankscCiai, atsakingai, efektyviai ir sparCiai siekiame kokybiSky rezultaty. Esame savo
srities specialistai, nuolat ieSkome geriausio sprendimo, naujy darbo metody bei formy, siekiame tobuléti, trokStame Ziniy ir esame iniciatyvas,
skatiname karybiSkuma.

Bendradarbiavimas — siekiame bendro tikslo, kurj uztikriname padédami vienas kitam, geranoriSkai ir laiku keisdamiesi informacija
tarpusavyje ir su partneriais. Esame atviri socialiniams partneriams, geranoriSkai padedame vienas kitam, veikiame vieningai vardan bendro
tikslo.

Atsakingumas — mes esame atsakingi uz savo darbus, sprendimus, savo teikiamy paslaugy kokybe. Dirbame taip, kad galétume didZiuotis
savo jstaiga ir jos veikla.

Pagarba — kiekvienas Zmogus yra unikalus ir vertingas, ripinamés jais nuosirdZiai, skirdami visg savo démesj, siekiame iSklausyti ir elgtis
be iSankstinio nusistatymo, esame jautras kito Zmogaus nuomonei ir situacijai, tolerantiski, atviri sau ir visuomenei.

Lojalumas — tikime tuo kg darome, gerbiame ir didZiuojameés savo jstaiga.

Inovatyvumas — domimés naujovémis ir jas skatiname, ieSkome tobuléjimo sriciy ir siekiame jas jgyvendinti, esame dinamiski ir pasiruose
jvairiems pokyciams.

Konfidencialumas — darbuotojai gerbia informacijos slaptumg, konfidencialumg, atsakingo panaudojimo principus savo profesiniame darbe.


mailto:rasa@pasvalys.lt
http://seneliai.pasvalys.lt/

Komandinis darbas — dirbame komandoje ir siekiame bendry tiksly.

Paslaugy centras savo veikloje vadovaujasi EQUASS kokybés principais: lyderysté, personalas, teisés, etika, partnerysté, dalyvavimas,
orientacija j asmenj, kompleksiSkumas, orientacija j rezultatus, nuolatinis gerinimas.

Paslaugy centras yra jsipareigojes ginti ir skatinti socialiniy paslaugy gavejy teisiy jgyvendinimg uztikrinant lygias galimybes, vienodg pozilrj
j kiekvieng, pasirinkimo teise, apsisprendimo laisve ir lygiateisj dalyvavimg. Paslaugy centras visuomet siekia patenkinti paslaugy gavéjy
poreikius, efektyviai naudodamas isteklius, vystydamas ir gerindamas paslaugas, vykdydamas tyrimus ir plétra, diegiant inovacijas.

Paslaugy centro tikslas — teikti gyventojy poreikius atitinkancias socialines paslaugas, sudaryti sglygas asmeniui (Seimai) siekti sgveikos
su jy socialine aplinka pokyciy ir gyvenimo kokybés gerinimo, mazinti socialine atskirtj.

Paslaugy centro uzdaviniai:

Teikti bendrasias, socialinés priezitros, specialigsias socialines ir kitas paslaugas Paslaugy centre ir paslaugy gavéjy namuose, atsizvelgiant
j asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikj, uztikrinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe.

Skatinti vaiko globg (ripybg) Seimoje, uztikrinti globos (ripybos) Seimoje kokybe.

Vykdyti atvejo vadybos funkcijas ir koordinuoti atvejo vadybos procesus.

Padeéti graZinti asmenims gebéjimg savarankisSkai gyventi, integruotis Seimoje ir visuomengéje.

Jgyvendinti socialiniy paslaugy teikimo programas ir projektus.

Nuolat kelti personalo kompetencijas ir kvalifikacijg.

: Kokybiniai rodikliai/
Darbo{jv_el_ksmo Priemonés Atsakingi vykdytojai Vykdymo terminas
pavadinimas Laukiamas rezultatas

1. llgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos teikimo institucijoje senyvo amziaus ir nejgaliems asmenims gerinimas ir plétra

Organizuoti ilgalaikés | Institucinés socialinés globos Direktorius, Direktoriaus
(trumpalaikeés), padalinys organizuoja ilgalaikés pavaduotojas socialiniams
socialinés globos (trumpalaikés) socialinés globos reikalams, Ukio dalies
paslaugas institucijoje |paslaugas ir laikino atokvépio vedéjas, padalinio vadovas,
suaugusiems paslauga. Teikia socialinés globos gydytojai, socialiniai
asmenims su negalia ir |normas atitinkanc€ia socialing darbuotojai, individualios
senyvo amziaus globg suaugusiems asmenims su priezilros darbuotojai,
asmenims. negalia ir senyvo amziaus slaugytojai, masazuotojai,
Teikti laikino atokvépio |asmenims, bei vykdo jos kontrole. kineziterapeutas, vairuotojas,
paslaugg institucijoje mechanikas, tkio dalies
suaugusiems darbininkas

asmenims su negalia ir
senyvo amziaus
asmenims.




Supazindinti naujai atvykusius
gyventojus su globos namy gyventojy
vidaus tvarkos taisyklémis, su jy
teisémis, atsakomybe, pareigomis,
teikiamomis paslaugomis, kitais
dokumentais reglamentuojanciais
gyvenimag globos namuose.
Organizuoti tinkamg atvykusiy
asmeny apgyvendinimag, paskirti ir
teikti kokybiskas jy poreikius
atitinkancias paslaugas. Atlikti iSsamy
ir visapusi8kg paslaugy gavéjo
savarankiSkumo lygio ir blsenos
vertinima.

Kiekvienam paslaugy gavéjui atlikti
individualy asmens poreikio vertinimg
pagal: i$ kity jstaigy gauty dokumenty
informacijg; darbuotojy pastebétg ir
uzfiksuotg informacija, apie paslaugy
gavéja; artimyjy pastebéjimus; paties
gyventojo iSsakytus poreikius bei
lGkescius ir sudaryti individualy
socialinés globos plang (ISGP).
Deklaruoti gyvenamajg vietg naujai
atvykusiems gyventojams ilgalaikei
socialinei globai prie jstaigos.

Organizuoti pagalba, padedant
gyventojui visapusiSkai pasirtpinti
asmenine higiena, palaikyti
kasdieninio gyvenimo jgudziy
ugdyma.

UZtikrinti paslaugy gavéjy privatuma,
oruma, sukurti ir uZtikrinti asmeniui jo
poreikius atitinkancig aplinkg.

Supazindinta su teikiamomis
paslaugomis, dokumentais,
reglamentuojandiais gyvenima
globos jstaigoje.

100 proc. su kiekvienu asmeniu
atliekamas individualus pokalbis,
esant galimybei individualus
pokalbis su artimaisiais, pokalbis su
jstaigos specialistais.

100 proc. asmeny atlikta
individualls asmens poreikio
vertinimai, sudaryti ISGP.
Organizuotas gyvenamosios vietos
deklaravimas.

100 proc. kiekvienam paslaugy
gavéjui teikiamos asmeninés
higienos priezitros paslaugos,
ugdomi ir palaikomi kasdieninio
gyvenimo jgudziai.

100 proc. asmeny gyvena socialinés
globos normas atitinkanciuose
kambariuose.

Asmeniui atvykus

Per 1 mén.
paslaugy gavéjui
atvykus,

kartg metuose ir
pasikeitus
asmens
sveikatos biklei
ar aplinkybémes.

[-1V ketv.
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Sudaryti galimybe asmeniui lengvai
judéti Paslaugy centro teritorijoje ar
uz jos riby. Gyventojams, kurie dél
negalios, ligos ar senatvés turi
judéjimo problemy organizuoti
specialy transportg nuvykti j gydymo
jstaigag ir kitur.

Teikti kokybiSkas sveikatos prieziGros
paslaugas.

100 proc. asmeny sudarytos
galimybés judéti Paslaugy centro
teritorijoje ar uz jos riby.

100 proc. asmeny, teikiamos
sveikatos prieZilros paslaugos:
organizuojamas paslaugy gavéjy
deklaravimas prie jo pasirinkto
jstaigos gydytojo; organizuotas
gyventojy apsilankymas pas Seimos
gydytojg, stomatologg, psichiatrg;
tarpininkauta gyventojams ruoSiant
dokumentus dalyvumo ar nejgalumo
lygiui nustatyti; sekamas
kompensuojamy vaisty pasibaigimo
laikas, rapintasi jy iSraSymu, bei
suvesti duomenys apie pacientams
suteiktas asmens sveikatos
priezitros paslaugas pagal
reikalavimus ir kompetencijas j
Elektronine sveikatos paslaugy
sistema; uztikrinamas medicininiy
jrasy saugojimas, tvarkymas ir
duomeny apsauga; laikomasi
medikamenty gavimo, saugojimo,
sunaikinimo tvarkos, kaip tai
reglamentuoja atitinkami sveikatos
priezilros teisés aktai;
organizuojamos kineziterapijos ir
gydomojo masazo paslaugos;
paslaugy gavéjai aprapinami
ortopediniais, proteziniais gaminiais
ir techninémis pagalbos
priemonémis.

[-1V ketv.
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Organizuoti kasdienine veikla,
gyvenimo jgudziy ugdyma, darbine
veiklg ir buitines paslaugas teikti taip,
kad palaikyti, skatinti ir motyvuoti
asmenj bati kuo savarankiSkesniu.

Organizuoti kultdriniy ir religiniy
Svenciy minéjimus.

Organizuoti laisvalaikio uzimtuma,
temines popietes, tikslines diskusijas,
paskaitas, literatdrinius skaitinius,
edukacinius uzsiémimus, susitikimus,
popietes, parodas, vykdyti SvietéjisSkg
veiklg, organizuoti koncertus,
kvieCiant saviveiklinius kolektyvus,
religines paslaugas tikintiesiems,
organizuoti Sv. Misias globos namy
koplytéléje. Sudaryti salygas visiems
globos namy gyventojams dalyvauti
grupiniuose uzsiémimuose, uzsiimti
mégstama veikla, negalintiems del
fizinés negalios, uzimtumag uztikrinti jo
gyvenamajame kambaryje.

Jtraukti savanoriy j bendrg veiklg ir
uzimtumus su gyventojais.

70 proc. asmeny, kurie nuolat
dalyvauja darbinés veiklos,
laisvalaikio, uzimtumo, edukacinése
programose; pagal uzimtumo plang
arba pagal poreikj.

Organizuojamos ir vykdomos
Sventes, kultdriniai renginiai:

Trys Karaliai; Laisvés gynéjy diena;
Lietuvos valstybés atktrimo diena;
UZgavénés;

Nepriklausomybés atkdrimo diena;
Velykos; Motinos diena;

Tévo diena; Joninés;

Karaliaus Mindaugo karinavimo
diena; Zolinés; Baltijos kelio diena;
Pagyvenusiy zmoniy diena;
Vélinés; Advento pradzia;

Sv. Kagios; Sv. Kalédos;

Naujieji metai;

98 proc. vykdomi uzsiémimai,
popietés, paskaitos pagal uzimtumo
veiklos plang. Organizuotos Sv.
MiSios globos namy koplytéléje per
Sv. Velykas ir Sv. Kalédas.
Sudarytos galimybés uzsiimti
meégstama veikla, gyvenamajame
kambaryje, dél fizinés negalios.
Jtraukta savanoriai j uzsiémimus su
gyventojais ir bendrg veikla.

[-1V ketv.
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Vykdyti Paslaugy centro gyventojy

socialing integracijg j bendruomene.

Bendrauti ir bendradarbiauti su
paslaugy gaveéjy artimaisiais,
informuoti artimuosius apie gyventojy
iSvykimg gydytis j stacionarias
gydymo jstaigas ir kitais atvejais.
Skatinti gyventojus bendrauti su
artimaisiais, skambinti telefonu,
naudotis technologinémis
programomis, pasveikinti jvairiy
Svenciy proga, priimti svedius,
iSsaugojant rySius su buvusia
socialine aplinka.

Suteikti paslaugy gavéjams
gyvenamajj plotg pagal nustatytas
normas, atitinkantj higienos
reikalavimus, bei apripinti reikalingu
inventoriumi. Atnauijinti 2
gyvenamuosius kambarius.

UZtikrinti lengvai ir greitai
pasiekiamas, patogias ir privatumg
uztikrinandias asmens higienos
patalpas. Esant poreikiui organizuoti
pagalba, padedant gyventojui
visapusiSkai pasirpinti asmenine
higiena.

UZtikrinti gyventojams subalansuota,
visavertj, racionaly maitinima.
Maitinima teikti 4 kartus per diena.

30 proc. asmeny dalyvauja uz
globos jstaigos riby vykstanc€iuose
renginiuose, parodose,
susitikimuose, iSvykose,
ekskursijose, muziejuose, kino
perzilrose, bibliotekoje, baznycioje
ir kitose jstaigose.

70 proc. asmeny, kurie palaiko
rySius su artimais giminaiciais,
draugais, buvusiais kaimynais.

11,4 proc. asmeny gyvena
vienviecCiuose, 34,3 proc.
trivieCiuose, 54,3 proc. dvivie€iuose
kambariuose. Atnaujinta 2
gyvenamieji kambariai.

100 proc. asmeny, kuriems higienos
patalpos yra jrengtos prie
gyvenamojo kambario, jrengta
pagalbos iSkvietimo mygtukai.

Maitinimo meniu kiekvienais metais
perzilrimas, athaujinamas,

[-1V ketv.
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Atlikti gyventojy pasitenkinimo
maitinimo paslauga apklausa.

Koordinuoti globos namy tarybos
veiklg, organizuoti Paslaugy centro
gyventojy tarybos susirinkimus.

Organizuoti padalinio darbuotojy
susirinkimus aktualiais veiklos
klausimais.

Organizuoti padalinio darbuotojy ir
paslaugy gaveéjy apklausas ir teikti
iSvadas.

Atnaujinti, koreguoti, patikslinti
institucinés socialinés globos
padalinio aprasus.

Teikti laikino atokvépio paslauga
institucijoje suaugusiems asmenims

maitinimg gauna 100 proc. paslaugy
gavejy.

Paslaugy gavéjy pasitenkinimo
maitinimo paslauga apklausa
vykdoma 1 kartg metuose. Atlikta
analizé, pateiktos iSvados.

Taryba renkasi periodiskai — 4
kartus per metus, raSomi protokolai.

Institucinés socialinés globos
padalinio darbuotojy susirinkimai
vyksta — 1 kartg per ménesj, raSomi
protokolai.

Padalinio darbuotojy ir paslaugy
gavéjy apklausos vykdomos 1 kartg
metuose. Atlikta analizé, pateiktos
iSvados.

Atnaujinta ir patikslinta: gyventojy
pinigy, turto, dokumenty apskaitos ir
saugojimo tvarkos apradas;
institucinés socialinés globos
padalinio nuostatai; vidaus tvarkos
taisyklés gyventojams; teikiamy
paslaugy sgrasg, patvirtintg
paslaugos kaing;

Sarvojimo ir laidojimo tvarka;
gyventojy dienotvarké; gyventojy
savaités uzsiémimy grafikas;
kineziterapijos uzsiémimy grafikas;
gyventojy lankymo taisykles; laikino
atokveépio paslaugos aprasa.

Laikino atokvépio paslauga
institucijoje suteikta 3 asmenims.

IV ketv.

Kovas, birzelis,

rugsejis, gruodis

-1V ketv.
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su negalia ir senyvo amziaus
asmenims.

Atliktas institucinés socialines | ketv.
|sivertinti atitiktj socialinés globos globos atitikties globos normoms
normoms. Parengti klausimyna ir jj jsivertinimas ir parengtos
uzpildyti. rekomendacijos.
2. Pagalbos j namus teikimas seniems ir nejgaliems rajono gyventojams
Pagalbos namuose padalinys Direktorius, tkio dalies
atlieka asmens (Seimos) socialiniy vedéjas, direktoriaus
paslaugy poreikio vertinima, teikia pavaduotojas socialiniams
dienos socialinés globos asmens reikalams, padalinio
namuose, pagalbos | namus vadovas, socialinis
paslaugas, laikino atokvépio darbuotojas,
(socialinés prieziaros) paslaugas vyresnysis socialinis
koordinuoja Siy paslaugy darbuotojas,
organizavima, teikima ir skyrima bei individualios priezidros
organizuoja ir teikia specialigsias darbuotojai, slaugytojo
pagalbos priemones (techninés padéjéjas, vairuotojas,
pagalbos priemonés nejgaliesiems, mechanikas
transporto  paslaugas), atlieka
individualios pagalbos poreikio
vertinimg, ir asmens gebéjimo
pasirapinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus vertinima.
Tobulinti pagalbos j Teikti individualizuotg pagalbg| 99 proc. besikreipian€iy asmeny I-1V ketv.
namus paslaugy asmeniui, pasitelkiant artimuosius ir|gauna individualios prieZilros
kokybe, atsizvelgiantj |kitus specialistus, siekiant jgalinti|pagalbg palaikant rysj su
individualius asmens |paslaugy gavejg j visavertj gyvenimg. |artimaisiais ir pasitelkiant kitus
poreikius. Gerinti specialistus.
dienos socialinés
globos (integralios Teikti pagalbos | namus paslaugas|250 asmeny gauna reikiamas -1V ketv.
pagalbos) teikimg asmenims (Seimoms) su negalia,|pagalbos j namus paslaugas.
asmens namuose, Senyvo amziaus asmenims.
atsizvelgiant j paslaugy
gavéjy poreikius Teikti dienos socialinés globos| 35 asmenys gauna dienos
asmens namuose paslaugas, vaikams | (integralios pagalbos) socialinés -1V ketv.
su negalia, suaugusiems asmenims |globos paslaugas.
su negalia, senyvo amZiaus asmenims
su negalia. I-1V ketv.




Teikti laikino atokvépio (socialinés
priezidros) paslaugas  asmeniui

(Seimai)  priziGrintiems  prizidrimg
asmen;.

Paslaugy gaveéjy anketiniy apklausy
dél paslaugy kokybés organizavimas
ir jy analize.

Registruoti teikiamy paslaugy teikimg
SPIS programoje, dirbti su dokumenty
valdymo sistema ,Kontora“

Rinkti ir analizuoti informacijg apie
asmeny poreikius socialinéms
paslaugoms gauti, paslaugy poreikio
prognozavimas.

Organizuoti darbuotojy susirinkimus/
metodinius pasitarimus

Organizuoti ir teikti  transporto
paslaugas, pagal savivaldybés
tarybos patvirtintg tvarka.

Aprupinimo techninémis pagalbos
priemonémis organizavimas.

Teikti, organizuoti laikino atokvépio
paslaugas pagalbos namuose
paslaugy gaveéjams.

5 asmenys gauna laikino atokvépio
paslauga.

80 proc. atliktos paslaugy gavéjy ir
jy artimyjy anketinés apklausos,
atlikta analizé.

100 proc. uztikrintas dokumenty
registravimas, valdymas,
stebéjimas, koordinavimas.

100 proc. surinkta informacija, atlikta
analizé apie teikiamy paslaugy
poreikj, bendraujant su paslaugy
gaveéjais ir artimaisiais.

Pravesti 4 susirinkimai,
suorganizuoti 4 metodiniai
pasitarimai mazesnése darbuotojy
grupese.

90 proc. besikreipian€iy senyvo
amZziaus, asmeny su negalia,
nevyriausybiniy organizacijy
suteiktos Transporto paslaugos,
pagal i anksto sudarytus grafikus ir
paslaugy gavejy poreikius.

98 proc. besikreipianc€iy asmeny
iSduotos techninés pagalbos
priemonés.

Laikino atokvépio paslaugos
suteiktos 3 pagalbos namuose
paslaugy gavéjams.

-1V ketv.
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Atlikti asmens (Seimos) socialiniy
paslaugy poreikio, senyvo amziaus
asmens, suaugusio asmens Ssu
negalia bei vaiko su negalia socialinés
globos poreikio vertinima.

UZpildyti individualios pagalbos
poreikiy klausimynus SPIS sistemoje
ir pateikti per nustatytq terming
Asmens su negalia teisiy apsaugos
agentdrai.

Atlikti asmens gebéjimo pasirpinti
savimi ir priimti kasdienius sprendimus
vertinimus.

Stiprinti pagalbos | namus padalinio
darbuotojy profesines kompetencijas.

Stiprinti bendradarbiavimg su
sveikatos priezZilros jstaigomis dél
teikiamy socialiniy ir ambulatoriniy
slaugos paslaugy asmens namuose.

Vykdyti projektg ,Integralios pagalbos
teikimas ir plétra Lietuvos
savivaldybése* .

Organizuoti dienos socialinés globos
(integralios pagalbos) teikianCioms
darbuotojoms mokymus ergonomikos
tema.

Teikti psichologine pagalba.

100 proc. besikreipiantiems
asmenims atliktas socialinés globos
poreikio vertinimas.

100 proc. uzpildyti klausimynai
pateikti Asmens su negalia teisiy
apsaugos agentarai.

100 proc. atlikti asmens gebéjimo
pasirdpinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus vertinimai.

UZtikrinamas socialinés srities
darbuotojy profesiniy kompetencijy
kélimas.

Organizuoti susitikimus su sveikatos
priezitros jstaigos atstovais dél
teikiamy socialiniy ir ambulatoriniy
slaugos paslaugy asmens
namuose.

100 proc. jgyvendinamas projektas,
uztikrintas jo testinumas.

Suorganizuoti mokymai 90 proc.
dienos socialine globg (integralig
pagalbg) asmens namuose
teikianCiy darbuotojy, ergonomikos
tema.

80 proc. dienos globos (integralios
pagalbos hamuose) asmeny
teikiama psichologo pagalba.

[-1V ketv.

[-1V ketv.

-1V ketv

-1V ketv

-1V ketv

[-1V ketv.

-1V ketv.

-1V ketv.

[-1V ketv.




3. Asmeninio asistento nejgaliesiems paslaugy finansavimas

UZztikrinti asmeninés | Asmeninés pagalbos poreikio | 100 proc. besikreipianciy asmeny Direktorius, direktoriaus I-1V ketv.
pagalbos organizavimg | nustatymas pagal asmeninés | dél asmeninés pagalbos uzpildytas | pavaduotojas socialiniams
ir teikimg pagalbos poreikio klausimyna. pagalbos poreikio klausimynas. reikalams, socialiniai
darbuotojai, vyr. buhaltere,
Asmeninio asistento pagalba, gerinti | 90 proc. besikreipiantiy suteiktos asmeniniai asistentai
didinant paslaugy gavéjo mobilumg, | asmeninio asistento paslaugos
palaikant socialinius santykius. asmens namuose pagal patvirtintg
asmeninio asistento paslaugy
teikimo apras$a.
Parengti medzZiagg apie teikiamas | Asmeninés pagalbos
asmeninés pagalbos paslaugas | organizavimas ir teikimas
informacijos sklaidai. vieSinamas jstaigos internetinéje
svetainéje hitps://pasvaliospc.It
4. Sociokulturiniy ir kity paslaugy teikimas
Dienos uzimtumo  padalinys, Direktorius, direktoriaus
organizuoja ir teikia pavaduotoja socialiniams
sociokulturines, maitinimo reikalams, uzimtumo
organizavimo, skalbimo, pirties, specialistas, Ukio dalies
masazo, sveikatos palaikymo, ir vedéjas, socialiniai
kitas paslaugas. darbuotojai, individualios
priezidros darbuotoja,
slaugytojos, skalbimo masiny
operatoriai, pirtininkas,
masazuotojas,
Ukio dalies personalas
Teikti sociokulttrines ir |Prasmingo  laisvalaikio  uzimtumo|90 proc. gaveéjy gavusiy Sias -1V ketv.

kitas paslaugas,
siekiant iSvengti
socialiniy problemuy,
mazinant socialine
atskirtj, aktyvinant
bendruomene.

organizavimas, teikiant nuolatinio ir
vienkartinio pobudZio sociokultirines

paslaugas.

paslaugas pagerés bendravimo
joudziy, bus sudaryta galimybés
dalyvauti grupiniuose
uzsiémimuose, pageres emociné
blsena, jie taps aktyvesni
visuomenéje, skatinama jy
integracija. Pateikti ataskaitas.



https://pasvaliospc.lt/

Paslaugy gavéjy kdrybiSkumo
plétojimas, saviraiSkos skatinimas

uzimtumo metu, organizuojant
renginius.
Palaikyti bendradarbiavimag su

Pasvalio sporto mokykla.

Organizuoti keramikos uzsiémimus
Paslaugy centro paslaugy gavéjams.

Vykdyti bendradarbiavimg su
socialiniais partneriais.

registruoti 15 sutarciy su naujais
paslaugy gavéjais.

95 proc. pagal suplanuotas veiklas,
suorganizuoti renginius:

,,Zvakuté lange Sausio13-gjai
paminéti®, ,Sv. Agotos-duonos®
dienai paminéti, UZzgaveniy Sventé,
renginys Vasario 16-gjai, koncertai
,,Motinos dienai“, ,, Tévo dienai“,
renginiai ,,Lietuvos Karaliaus
Mindaugo karGnavimo dienai“

.»» 1arptautinei pagyvenusiy Zmoniy
dienai, ,,Pyragy diena®,

,, 1arptautinei nejgaliyjy Zmoniy
dienai“, popieté ,,Advento
belaukiant®.

100 proc. vykdomos bendros
veiklos sporto ir treniruokliy saléje,
mankstos baseine pagal
sveikatinimo programa.

100 proc. vedami keramikos
uzsiémimai Paslaugy gavéjams

pagal patvirtintg uzsiémimy grafika.

Keramikos Ziniy tobulinimui
organizuoti mokymai (vieng kartg
per metus).

100 proc. organizuotos uzimtumo
plane suplanuotos prevencinés

popietés su socialiniais partneriais:

Lietuvos Raudonojo KryZiaus
Panevézio savanoriais, Pasvalio
Visuomenés Sveikatos biuru,
policija, su kariuomene.

-1V ketv.

[-1V ketv.

I-1V ketv.

-1V ketv.




Organizuoti naujy laisvalaikio veikly
teikima.

Teikti maitinimo paslaugas. Vykdyti
kokybés kontrole.

UZtikrinti skalbimo paslaugy kokybe,
vykdyti kontrole.

Uztikrinti  pirties, saunos, duso
paslaugy teikima, vykdyti kontrole.

UZtikrinti masaZo paslaugy teikima,
vykdyti kontrole.

Organizuoti 2 naujas veiklas:
Edukaciniai ,, TaSkavimo mokymai.
Pynimo i$ Siaudy mokymai.

100 proc. uztikrintas maitinimo
paslaugy teikimas Centro
nuostatuose nurodytiems asmenims
ir jstaigoms.

Atliktas vidinis auditas ir maitinimo
paslaugas gaunanciy gavéjy
apklausa (vieng kartg metuose).

98 proc. uztikrintas skalbimo
paslaugy teikimas Centro, rajono
gyventojams, jstaigoms. ISskalbta
ne maziau 2 tony skalbiniy per
vyksta kontrole atliekanciy jstaigy
patikrinimas, vykdomas vidaus
auditas 1 kartg per metus, vedamas
paslaugy gavéjy skundy ir
atsiliepimy Zurnalas;

98 proc. uztikrintas pirties, saunos,
du$o paslaugy teikimas paslaugy
gaveéjams; atliktas saunos remontas;
vyksta kontrole atliekanciy jstaigy
patikrinimas, vykdomas vidaus
auditas 1 kartg per ketvirtj, vedamas
paslaugy gavejy skundy ir
atsiliepimy Zurnalas;

98 proc. uztikrintas masazo
paslaugy teikimas centro ir rajono
gyventojams; atliktas patalpos
kosmetinis remontas; vyksta
kontrole atliekangiy jstaigy
patikrinimas, vedamas paslaugy

I-1V ketv.

-1V ketv.

[-1V ketv.

[-1V ketv.

[-1V ketv.




Atlikti sveikatos palaikymo paslaugas.

gavéjy skundy ir atsiliepimy
Zurnalas;

100 proc. besikreipianciy rajono
gyventojy atliktos vaisty suleidimo
proceduros, pamatuotas
kraujospudis.

-1V ketv.

Vykdyti i$ laisvés
atémimo bausmeés
atlikimo viety
paleidziamy (paleisty)
asmeny socialinés
integracijos etapg

Bendradarbiauti su  savivaldybés
administracijos atsakingu darbuotojy,
su pataisos jstaigy socialiniais
darbuotojais, konsultuoti asmenis dél
gyvenamosios vietos radimo,
dokumenty piniginei paramai gauti
tvarkymo, priklausomybés ligy
gydymo, jdarbinimo, jsiskolinimy
padengimo, psichologiniy problemy
sprendimo ir pan.

95 proc. paslaugos padés
asmenims, sugrjzusiems i$ laisvés
atémimo viety greiciau integruotis |
visuomene (susirasti gyvenamaja
vietg, darbg, atstatyti ir palaikyti
socialinius rySius, spresti kitu
sunkumus).

Direktorius, direktoriaus
pavaduotoja socialiniams
reikalams, padaliniy vadovai,
paskirtas socialinis
darbuotojas

-1V ketv.

5. Budinéiy globotojy, globéjy (rapintojy), Seimyny,

jtéviy paieskos, atrankos, mokymy

organizavimas, globos Seim

oje skatinimas

Skatinti vaiko globg
(ripyba) Seimoje,
uztikrinti globos
(rGpybos) Seimoje
kokybe

Globos centro padalinys teikia
pagalba tévy globos netekusiems ir
jvaikintiems vaikams, budintiems
globotojams, globéjams
(rapintojams), jtéviams  ar
asmenims ketinantiems jais tapti.

Stiprinti pagalbg globéjy (rGpintojy),
budinCiy globotojy, jtéviy Seimoms.

Organizuoti pagrindinius ir
specializuotus  GIMK  mokymus;
testinius  periodinius  budinéiy ir
nuolatiniy globotoju, globéjy
(rGpintojy), jtéviy, Seimynos dalyviy

95 proc. besikreipianciy suteikta
praSoma konsultaciné, psichologiné,
psichosocialing, teisiné ir kita
pagalba.

100 proc. besikreipianCiy asmeny
pravesti mokymai; informacija apie
vyksiancius mokymus pavieSinta.

Direktorius, direktoriaus
pavaduotojas socialiniams
reikalams, padalinio
vadovas, globos
koordinatoriai-socialiniai
darbuotojai, psichologas,
tarnybos atestuoti asmenys

-1V ketv.

-1V ketv.




mokymus pagal GIMK programg;
vieSai skelbti apie planuojamus vykdyti
mokymus.

Organizuoti ir pravesti savitarpio
pagalbos grupés uzsiémimus; vieSai
skelbti apie planuojamus vykdyti
uzsiémimus.

Atnaujinti globos centro
plang/programag, bendradarbiaujant su
Pasvalio rajono savivaldybés

administracija.

Organizuoti bendrus pasitarimus su
VVTAIT, savivaldybés socialinés
paramos ir sveikatos skyriumi.

Palaikyti glaudesnj pasitikéjimu grjstg
bendradarbiavimo santykj su globéjais
(rGpintojais) ir globojamais vaikais.

Vykdyti globéjy (rapintojy), budindiy ir
nuolatiniy globotojy paieSkg Pasvalio
rajone.

Organizuoti tradicine edukacine veiklg
,Velykinis Margutis®. Dalyvauti Kovo
11 d. proga ,lLaivelio plukdymas
Pasvalyje“.

Organizuoti pieSiniy konkursg mamos
dienos proga.

98 proc. savitarpio pagalbos
uzsiemimai pravesti 1 kartg per
meénes;j (IS viso 12 uzsiémimy per
metus); sudarytas grafikas
skelbiamas vieSai jstaigos
internetinéje svetainéje;

100 proc. parengtas planas/
programa.

Pasitarimai vyksta ne reciau kaip 1
kartg j ketvirtj.

Palaikomas rysys su globéjais
(rGpintojais) ir globojamais
(rGpinamais) vaikais, apsilankant ar
rySio priemonémis, ne reCiau 1 kartg
per tris ménesius.

95 proc. globéjy (rapintojy), budinciy
ir nuolatiniy globotojy paieskos
vykdymas. Surasti 2 globéjai
(rGpintojai) ir/ar budintis ar
nuolatiniai globotojai;

100 proc. edukaciné veikla
pravesta, dalyvauta Laivelio
plukdymo akcijoje Lietuvos
nepriklausomybés atkirimo dienai.

100 proc. suorganizuotas
konkursas.

[-1V ketv.

| ketv.

-1V ketv.

| — IV ketv.

| -1V ketv.

[ — 1l ketv.

[l ketv.




Sukurti medziaginius maiSelius su
Vaikai yra Vaikai logotipu.

Viesinti Globos savaités renginius.

Organizuoti Kalédinj globéjy
(rGpintojy) sveikinimg ir padékag
Pasvalio r. savivaldybéje.

Parengti straipsnius vietos spaudoje
Pasvalio ,Darbas”.

Parengti globos centro teikiamy
paslaugy vertinimo anketa globéjams
(rGpintojams).

Sukurti filmukg apie globg (rlpyba)
bendradarbiaujant su ugdymo
jstaigomis.

Viesinti globos centro veiklg, lankantis
senidnijose, bendruomenése,
jstaigose, organizacijose, dalyvaujant
vasaros Sventése.

Kelti socialiniy darbuotojy, budinciy ir
nuolatiniy globotojy kvalifikacijg.

Dalyvauti globojamy (rapinamy) vaiky
biologiniy tévy atvejo vadybos
organizuojamuose posédZiuose,
glaudziai bendradarbiauti su darbo su
Seimomis padaliniu.

Sukurtas medzZiaginis maiselis,
iSdalinta (50 vnt.) maiSeliy vasaros
Sventése viktorinos metu;

Suorganizuotos 3 pasirinktos veiklos
vieSinant globos svarbg,
sudalyvauta zygyije, festivalyje
»Vaikai yra vaikai“ Trakuose,
aukotos Sv. MiSios.

100 proc. suorganizuotas.

Parengti 5 straipsniai.

100 proc. parengta anketa, pateikta
paslaugy gaveéjams ir atlikta
vertinimo analizé.

100 proc. sukurtas vienas filmukas,
paviesintas socialiniuose tinkluose.

100 proc. aplankytos 2 senitnijos
irfar bendruomenés; 3 jstaigos ir/ar
organizacijos; sudalyvauta 3
vasaros bendruomeniy Sventése.

Dalyvauta mokymuose ne maziau
16 ak. valandy per metus.

100 proc. vykdomas.

Il - 11l ketv.

2025-06-30
2025-07-06

IV ketv.

-1V ketv.

IV ketv.

| — 1V ketv.

| — 1V ketv.

| — 1V ketv.

| — 1V ketv.




Bendradarbiauti su valstybés ir (ar)
savivaldybiy institucijomis, jstaigomis
ir kitomis organizacijomis.

Pateikti ménesines ir metines
ataskaitas vadovui ir  projekto
dalyviams.

Organizuoti uzsiémimus Su jstaigos
institucinés socialinés globos
padalinio gyventojais.

Organizuoti susirinkimus su budindiais
ir nuolatiniais globotojais.

100 proc. vyksta bendradarbiavimas
su valstybeés ir savivaldybiy
institucijomis.

100 proc. vykdomas.

Suorganizuoti, ne maziau kaip 1
uzsiémimai.

Ne reciau kaip 2 kartus per metus.

| — 1V ketv.

| — IV ketvirtis

| — 1V ketv.

| — 1V ketv.

6. Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas Seimoms, kurioms taikoma atvejo vadyba, diegiant EQUASS kokybés sistema

Kompleksinés Taikyti atvejo vadybos koordinavimo |1.Suteikta  socialinés  priezidros
pagalbos vaikui ir (ar) |savivaldybéje tvarkg, organizuoti ir paslaugy ne maziau 100 Seimuy; Padalinio vadovas, atvejo I-1V ketv.
Seimai organizavimas |teikti vaikui ir (ar) Seimai socialinés 2. Asmenims, kuriems buvo teiktos |vadybininkai, socialiniai
bei teikimas, siekiant | prieZiGros paslaugas sunkumy socialinés priezilros paslaugos, jy|darbuotojai, individualios
jiems padéti jveikti turinioms Seimoms, pagal poreikj gyvenimo kokybé pageréjo ne|priezitros darbuotojai
iSkilusius socialinius Seimoms teikti individualios prieZilros | maziau 90 proc.;
sunkumus, idvengti darbuotojo paslaugas. 3.Uzbaigty atvejo vadybos procesy
socialinés atskirties. ne maziau 50 Seimy;
4. Ne maziau 20 Seimos, kurioms
uztikrintas socialiniy paslaugy
testinumas-palydéjimas nutraukus
atvejo vadybos procesas.
Patenkinti/ pagerinti Nuolat tobulinti/ vertinti teikiamas 1.100 proc. inicijuotas ir organizuotas | Padalinio vadovas, atvejo -1V ketv.

vaiko ir (ar) Seimos
pagrindinius poreikius,
teigiamai vertinti savo
Seimos gyvenimo
kokybés pokytj.

socialines paslaugas. Inicijuoti ir
organizuoti jvairias popietes/
uzsiémimus, bendras veiklas/
susitikimus su specialistais, teikti
metodine medZiagg ir t. t.

socialinis darbas su vaiku ir (ar)
Seima bei Seimos socialine aplinka,
kad Seima seékmingai integruotysi
visuomenéje.

2. Ne maziau 90 proc. paslaugy
gavéjy, teikiant socialines paslaugas
ir integruojantis j visuomene t. y.
dalyvaujant popietése/
uzsiémimuose ir pan. pagerino savo
gyvenimo kokybe;

vadybininkai, socialiniai
darbuotojai, individualios
priezidros darbuotojai




3.Ne mazZiau 90 proc. paslaugy
gavejy suteikti griztamajj rysj apie
gautus rezultatus ir jgyvendintus
Centro veiksmus.

Teikti prevencine ir Inicijuoti ir organizuoti: Inicijuota ir organizuota: Padalinio vadovas, atvejo
psichosocialine vadybininkai, socialiniai I-1V ketv.
pagalbg vaikui ir (ar) 1.Tévystés jgudziy ugdymo 1. Tévystés jgudziy ugdymo darbuotojai, individualios
Seimai uzsiémimai/ mokymai. uzsiemimuose/ mokymuose priezidros darbuotojai
dalyvavo ne maziau kaip 20
asmeny;
2.Smurtaujantj elgesj keiciantys 2. Smurtaujantj elgesj
uzsiémimai/ programa. keiCian€iuose uzsiémimuose/
programoje dalyvavo ne maziau 20
3.Savipagalbos grupés uzsiémimai asmenuy;
,Rizikingai ir Zalingai alkoholj 3.Savipagalbos grupés
vartojantiems asmenimis po uzsiémimuose dalyvavo 10
gydymosi nuo priklausomybés susitikimy per metus (1 k. per
alkoholiui arba ketinantiems vykti mén.);
gydytis. 4.Dalyvavo ne maziau 25 asmenys
4.Paskaitos / mokymai smurto, per metus;
netinkamo elgesio, saves pazinimo,
patyc€iy, socialiniy jgudziy temomis. 5.Inicijuota ir suteikta ne maziau
280 priklausomybiy nuo alkoholio
5.Priklausomybiy nuo alkoholio konsultanto konsultacijy/
konsultanto konsultacijos. konsultuota ne maziau 50 asmenuy;
6.Inicijuota ir suteikta pagalba
6.Pagalba vykstant gydytis nuo vykstant gydytis/ konsultuotis nuo
priklausomybés alkoholiui/ priklausomybés alkoholiui/
medikamentams ir pan. ir (ar) medikamentams ir (ar) psichiatro
psichiatro konsultacijai. konsultacijoms ne maziau 10
asmenuy.
Socialiné priezitra Individualios priezitros darbuotojo Ne maziau kaip 6 Seimos, kurioms |Individualios priezitros -1V ketv
Seimoms pagalba Seimoms teiktos individualios priezitros | darbuotojai
darbuotojo paslaugos.
Potencialiy socialiniy | 1.Darbas su bendruomene | 1.Suorganizuota ne maziau 10| Socialinis darbuotojas I-1V ketv.
paslaugy gavejy informuojant, konsultuojant, teikiant|susitikimy su vietos | teikiantis prevencines
paieSka socialine pagalba; bendruomenémis, dalyviy skaic€ius |socialines paslaugas

ne maziau 200 asmeny.




2.Darbas su asmenimis patirian€iais
socialiniy sunkumy informuojant,

2. Suteikta ne maziau 120 asmeny
prevenciniy paslaugy, o pradéjusiy

konsultuojant, teikiant socialine gauti socialines paslaugas ne
pagalba. maziau 10 proc.
Kokybés EQUASS UZtikrinti socialiniy paslaugy kokybés |1.Parengta metine pazangos | Padalinio vadovas, atvejo I-1V ketv.
ASSURANCE procesg, vykdyti paslaugy gavéjy, EQUASS ASSURANCE ataskaita; |vadybininkai, socialiniai
standartas — socialiniy |socialiniy partneriy, darbuotojy 2. Aprasyti  anketiniy  apklausy, |darbuotojai, individualios
paslaugy kokybés apklausas. rezultaty rodikliai; priezitros darbuotojai
taikymas/vertinimas/pal 3. Parengta padalinio veiklos
aikymas ataskaita.
4. Atlikti teikiamy paslaugy kokybés
jvertinimg  paslaugy lygmenyje:
vertinti  teikiamas paslaugas ir
jsivertinti nauda.
Dokumenty valdymas |1.Parengti Seimoms pagalbos planus,|1.100 proc. uztikrintas dokumenty |Padalinio vadovas, atvejo I-1V ketv.
jvairius apraduose numatytus | valdymas, stebéjimas, ju| vadybininkai, socialiniai
dokumentus/ laiku parengti rastus ir|koordinavimas; darbuotojai, individualios
atsakyti ] gaunamus rastus ir pan.; 2.100 proc. pateiktos ataskaitos |priezitros darbuotojai;
2. Laiku pateikti apraSuose numatytas | pagal numatytus terminus
ataskaitas ir kt. aprasuose;
3.Diegti  elektronines  dokumenty|3.]diegta elektroniné dokumenty
valdymo sistemas, kurios leisty|valdymo sistema.
lengviau kaupti, valdyti ir dalintis
informacija.
Darbo funkcijos/ tvarky |1.Vykdyti  pareigybése nurodytas|1.100 proc. jvykdytos pareigybése|Padalinio vadovas, atvejo I-1V ketv.
apraai/ jstatymai funkcijas. nurodytos funkcijos, negauta nei|vadybininkai, socialiniai
vieno tarnybinio praneSimo ir (ar)|darbuotojai, individualios
gavus 100 proc. iStaisyti trikumus; | priezidros darbuotojai;
2.Vadovautis jstatymais ir tvarky|2.100 proc. vadovautasi jstatymais,
aprasais. tvarky apraSais negauta nei vieno
tarnybinio praneSimo ir (ar) gavus
100 proc. iStaisyti trikumus;
3.Atnaujinti tvarkos aprasus. 3.Atnaujinti ne maziau kaip 2 tvarkos
aprasai.
Mety veiklos/ socialiniy|1.Parengti Darbui su Seimomis|1.Parengtas Darbui su Seimomis|Padalinio vadovas, atvejo I-1V ketv.
atsakomybiy planai padalinio: padalinio: vadybininkai, socialiniai,

1.1. mety veiklos plang;

1.1. mety veiklos planas,




1.2. socialiniy atsakomybiy planus.

2.Jgyvendinti Darbui su Seimomis
padaliniui numatytas mety veiklos
plang ir socialiniy atsakomybiy
veiklas.

1.2. socialiniy atsakomybiy planas.

2. ]Jgyvendinta ne maziau kaip 95
proc. numatyty, mety veiklos ir
socialiniy atsakomybiy planuose,
veikly.

individualios
darbuotojai

priezitros

Bendradarbiavimas 1.Bendradarbiauti su  socialiniais | 1.Bendradarbiaujant su partneriais/ |Padalinio vadovas, atvejo
siekiant gerinti esamas |partneriais ir institucijomis tesiant/|institucijomis tesiamos/ tobulinamos | vadybininkai, socialiniai
ir teikti naujas | tobulinant paslaugas ar veiklas. 2 paslaugos ir (ar) veiklos; darbuotojai -1V ketv.
socialines paslaugas
2.Inicijuoti ir organizuoti apskrito stalo|2.Inicijuotos ir organizuotos ne
diskusijas. maziau kaip 5 apskrito stalo
diskusijos;
3. Matuoti socialiniy partneriy|3.Ne maziau 80 proc. socialiniy
pasitenkinimg bendradarbiavimu ir|partneriy patenkinti
(ar) teikiamomis socialinémis | bendradarbiavimo ir (ar ) teikiamomis
paslaugomis rezultata. socialinémis  paslaugomis ir jy
rezultatais.
Teikiamy socialiniy | Jvairiomis vieSinimo formomis vieSinti| 1.0rganizuoti susitikimai su vietos|Padalinio vadovas, atvejo -1V ketv.
paslaugy vieSinimas apie padalinyje teikiamas socialines|bendruomenémis, ne maziau 4|vadybininkai, socialiniai
paslaugas. susitikimai. darbuotojai
2.Skaitytas ne maziau kaip 2
praneSimai konferencijoje ir (ar)

vieSajame renginyje/ bendruomenéje
ir pan.




Nuolatinis
tobuléjimas

darbuotojy

1.Profesinés kvalifikacijos kélimas/
ugdymasis/ nuolatinis mokymasis ir
tobulgjimas.

2.0Organizuoti darbuotojy
susirinkimus/ metodinius pasitarimus.

1.Darbuotojy, kélusiy kvalifikacijg
atnaujintos/ jgytos zinios. ne maziau
90 proc. darbuotojy;

1.1. Ne maziau kaip 90 proc.
darbuotojy kelusiy kvalifikacijg ir
pasidalinusiy naudingomis ziniomis
su kolegomis;

1.2. Matuoti mokymy naudg per
jdiegty naujy metody ir (ar) inovacijy
svarba.

2.0rganizuota ne maziau kaip 10
darbuotojy susirinkimy/ metodiniy
pasitarimy per metus.

Direktoré, padalinio vadovas,
atvejo vadybininkai,
socialiniai darbuotojai

-1V ketv.

Asmeny skundai,
prasymai, pasidlymai

Nagrinéti ir atsakyti j asmeny skundus,
prasymus, pasidlymus.

100 proc. iSnagrinéta ir atsakyta |
asmeny skundus, prasymus ir
pasitlymus.

Direktoré, padalinio vadovas,
sudarytos komisijos nariai

-1V ketv.

Konfidencialumas

Laikytis konfidencialumo, informacijg
teikti tik jstatymy numatyta tvarka

1.100 proc., darbuotojai laikési
konfidencialumo ir informacijg teiké
tik jstatymy numatyta tvarka (nebuvo
gauta nei vieno skundo/ informacijos
ir pan.).

2.Ne maziau kaip 90 proc. paslaugy
gavéjy kasmetinéje anoniminéje
anketinéje apklausoje atsaké, kad
uztikrinamas jy konfidencialumas.

Padalinio vadovas, atvejo
vadybininkai, socialiniai
darbuotojai, individualios
priezitros darbuotojai

-1V ketv.

7. Darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimas ir metinis

veiklos vertinimas

Sistemingas socialinés
srities darbuotojy Ziniy
atnaujinimas ir
reikiamy darbui
kompetencijy ugdymas

UZtikrinti,  darbuotojy  profesinés
kvalifikacijos nuolatinj tobulinimasi,
sudarant galimybes darbuotojams,
jgyti naujos patirties bei inovatyviy
socialinio darbo diegimo galimybiy.

Organizuoti  grupines intervizijas
socialiniams darbuotojams, dalintis
gerajg patirtimi.

90 proc. kvalifikacijg
darbuotojy skaicCius.

100 proc. kvalifikacijg kélusiy
socialiniy darbuotojy skaicius (ne
maziau 16 akad. val.) gauti ir pateikti
mokymy pazymejimai.

kélusiy

Dalyvauta Intervizijose ne maziau
kaip 1 k. per ketv. 100 proc. parengti
ir pateikti Intervizijy protokolai.

Visi jstaigos darbuotojai
dirbantys pagal darbo
sutartys iSskyrus
nekvalifikuotus darbininkus.

-1V ketv.

1 kartg ketvirtyje




UZtikrinti  socialiniams darbuotojams
dalyvavimag supervizijy mokymuose.

Dalyvauta Supervizijose ne maZiau
kaip 8 akad. val. — gauti ir pateikti
Supervizijy pazyméjimai.

I-1V ketv.

Parengti kvalifikacijos kélimo plang, | Parengtas (pagal poreikj mety I- IV ketv.
atsizvelgiant j darbuotojy poreik;|. eigoje koreguojamas) kvalifikacijos
kélimo planas 2025 metams,
vieSinamas jstaigos internetinéje
svetaingje.
Skatinti socialinj darbg dirbanc&ius| 98 proc. reikalavimus atitinkanciy [-1V ketv.
darbuotojus atestuotis. socialiniy darbuotojy atestuojasi.
Vykyti  darbuotojy metinj veiklos| 100 proc. visiems darbuotojams
vertinimg, skatinimg, motyvavima. atliekamas metinis veiklos Iki 2025 m.
vertinimas. Vadovaujantis jstaigos vasario 28 d.
darbo apmokéjimo sistema, taikytos
darbuotojy motyvavimo priemonés.
8. Administravimas
Tobulini jstaigos veiklos | Planingai vykdyti veiklos | Parengtas metinis jstaigos veiklos  |Direktorius, direktoriaus | — IV ketv.
organizavimo procesus |organizavima, jgyvendinimg ir | planas, Parengtas ir patvirtintas pavaduotojas socialiniams
ir nuolatine stebéseng |stebéseng, parengti metinj jstaigos|Centro dokumentacijos planas, reikalams, padaliniy vadovai,
veiklos plana. darbuotojy atostogy grafikas, socialiniai darbuotojai,
Pateikti sillymai savivaldybeés tarybai|veiklos ataskaita. personalo specialistas, vyr.
dél Paslaugy centro teikiamy| Apskaiciuotos ir patvirtintos buhalteré
socialiniy paslaugy kainy. socialiniy paslaugy kainos.
Atnaujinti ir patvirtinti Paslaugy centro | Atnaujinta ir patvirtinta Paslaugy Direktorius, direktoriaus | — IV ketv.
struktdra, pareigybiy ir koeficienty |centro struktdra, darbuotojy pavaduotojas socialiniams
suderinimas ir patvirtinimas | pareigybiy ir koeficienty sgrasas. reikalams, vyr. buhalteris,
atsizvelgiant | pavestas, deleguotas personalo specialistas
uzduotis.
Vidaus dokumenty rengimas, | 98 proc. parengtos, koreguotos Direktorius, direktoriaus 2025 m. pagal
koregavimas, atsizvelgiant | veiklos|paslaugy teikimo tvarky aprasuy, pavaduotojas socialiniams poreikj

pokycius.

jsakymuy, sutarciy ir kt. dokumenty
formos.

reikalams, padaliniy vadovai,




socialiniai darbuotojai,
personalo specialistas

Parengta plany veikly priemoniy
jgyvendinimo bei pasiekty rezultaty
stebésena mety eigoje

Vykdoma stebésena, ruoSiama
vidaus kontrolés analizé, ataskaita.

Direktorius, kiti atsakingi
darbuotojai (plany rengéjai)

2025 m. 1 kartg
per ketv.

Efektyviai vykdyti buhalterinés
apskaitos tvarkyma, finansinés
atskaitomybés sudaryma.

Pateikti Paslaugy centro biudzeto
planavimg, vykdyti valdyma,
atsiskaitymg jstaigos veiklos
ataskaitas pateikti jvairiais pjaviais,
pajamas ir sgnaudas skaidant pagal
finansavimo Saltinius ir iSlaidy
straipsnius.

Pasibaigus tarpiniam atskaitiniam
laikotarpiui teikti teisingus duomenis
apie Paslaugy centro veiklos
rezultatus, pinigy srautus, turtg ir
jsipareigojimus.

Finansiniy ataskaity rinkinius skelbti
Paslaugy centro internetiniame
puslapyije.

Planuoti projekty iSlaidas, teikti
teisingus, sistemingai surdSiuotus
iSlaidoms pagrjstus duomenis.

Pagal nustatytus terminus parengti
ir pateikti finansiniy ataskaity
rinkiniai.

Finansiniy ataskaity rinkiniy
skelbiami internetinéje svetaingje

Direktorius, vyr. buhalteris,
buhalteris, apskaitininkas,
personalo specialistas

Nuolat |-V ketv.

Organizuoti ir uztikrinti
saugos darbe,
prieSgaisrinés saugos,
sanitarijos reikalavimy
ir darbo tvarkos
taisykliy laikymasi
darbo vietoje

Darbuotojy periodinis  sveikatos
tikrinimas, Darbuotojy saugos ir
sveikatos, gaisrinés saugos jvadiniai,
periodiniai ir papildomi instruktavimai,
mokymai.  Gaisrinés  saugos ir
sveikatos darbe instrukcijy ir taisykliy
laikymosi kontrolé.

Elektroninés ESAUGA programos
jdiegimas, darbuotojams
susipazinimui su jstaigos
dokumentais.

100 proc. darbuotojy pasitikrine
sveikatg.

Parengti darbuotojy saugos ir
sveikatos uZztikrinimo planai,
sveikatos tikrinimo grafikas, sgrasai.
100 proc. darbuotojy pravesti
instruktazai.

|diegta ESAUGA programa
darbuotojy susipazinimui su jstaigos
dokumentais

Direktorius, direktoriaus
pavaduotojas socialiniams
reikalams, padaliniy vadovai,
atsakingi asmenys uz
darbuotojy saugg ir sveikata.

2025 mety eigoje
Prie§ pradedant

dirbti, kasmet,
esant poreikiui.

2025 m. [ll ktv.




Darbuotojy aprapinimas reikalingomis | Darbuotojams sudarytos sglygos Direktorius, direktoriaus 2025 mety
darbo priemonémis, darbo viety|naudotis tarnybiniais automobiliais, |pavaduotojas socialiniams eigoje, pagal
jrengimo saglygy gerinimas. ry$io priemonémis, kompiuterine reikalams, padaliniy vadovai |poreikj
jranga, jsigytos reikalingos darbo
priemonés.
VieSujy pirkimy|Viesuyjy pirkimy tvarkos jstaigoje |Parengtas 2025 mety vieSyjy Direktorius, vyr. buhalteré, 2025 m. | ketv.,
proceddros ir iStekliy|reglamentavimo kontrolé ir vykdymas | pirkimy planas, koreguojamas pagal |buhalteré, apskaitininké nuolat, pagal
naudojimo kontrolé pagal teisés aktus. poreik|. poreikj

Uztikrinti korupcijos
prevencijg ir kontrole

Paslaugy centro internetingje
svetainéje skelbiama informacija apie
korupcijos prevencijg ir kontrole.

100 proc. informacijos atnaujinimas
internetinéje svetainéje.

Direktorius, direktoriaus
pavaduotojas socialiniams
reikalams, padaliniy vadovai,
socialiniai darbuotojai,
personalo specialistas,
paskirtas darbuotojas
atsakingas uz korupcijos
prevencijg ir kontrole.

2025 mety eigoje

9. Vidinis ir iSorinis komunikavimas

Gerinti Centro iSorine| Bendradarbiauti su kitomis socialines | Organizuoti bendri susitikimai, Direktorius, direktoriaus [-1V ketv.
komunikacijg paslaugas teikianCiomis jstaigomis, | pasiraSytos ne maziau 4 pavaduotoja socialiniams
socialiniais partneriais, dalintis gergja |bendradarbiavimo sutartys. reikalams, padaliniy vadovai,
patirtimi. socialiniai darbuotojai
Uztikrinti/sudaryti Sudaroma galimybé norintiems jgyti|80 proc. besikreipianc€iy asmeny Direktorius, direktoriaus I-1V ketv.
salygas Ziniy ir praktiniy gebejimy, atlikti|suteikta galimybé atlikti praktikg pavaduotoja socialiniams
studentams/mokiniams |praktikg Centre. Bendradarbiauti su|Centre. Paskirti praktikos vadovai, |reikalams, padaliniy vadovai,
atlikti mokomajg | Svietimo jstaigomis dél mokomosios | pasirasytos sutartys. socialiniai darbuotojai
praktikg praktikos atlikimo. Koordinuoti
praktine veikla.
VieSinti Centro veiklg,|Organizuoti  vieSinimo  renginius,| 100 proc. vieSinami jstaigos vykdomi | Direktorius, direktoriaus I-1V ketv.
vykdomus  projektus, |dalyvauti kity jstaigy ir/ar organizacijy | projektai, organizuoti vieSinimo pavaduotojas socialiniams
teikiamas paslaugas organizuojamuose renginiuose | renginiai. reikalams, padaliniy vadovai,
reprezentuojant Centrg socialiniai darbuotojai
|staigos veiklos sklaida internete, | Aktuali informacija apie Centro Direktorius pavaduotojas I-1V ketv.
Ziniasklaidos priemonése, | veiklg skelbiama Centro socialiniams reikalams,
reklaminiuose gaminiuose, | internetinéje svetainéje padaliniy vadovai, socialiniai
spaudiniuose. Informacijos | https://pasvaliospc.It , facebook darbuotojai, personalo

parengimas lengvai suprantama kalba
ir gesty kalba.

puslapyje, spaudoje.

specialistas



https://pasvaliospc.lt/

