PASVALIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
DIREKTORIUS

ISAKYMAS

DEL PASVALIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO DARBO SU SEIMOMIS
PADALINIO SOCIALINES ATSAKOMYBES VEIKLU PATVIRTINIMO

2023 m. vasario 15d. Nr. V-178
Pasvalys

Vadovaudamasi Pasvalio socialiniy paslaugy centro nuostatais patvirtintais Pasvalio
rajono savivaldybés tarybos 2018 m. lapkri¢io 21 d. sprendimu Nr. T1-226 ,.Dél Pasvalio rajono
paslaugy ir uzimtumo centro pagyvenusiems ir nejgaliesiems pavadinimo pakeitimo ir nuostaty
patvirtinimo®, 27.3., 27.4. punktais:

1. Tvirtinu Pasvalio socialiniy paslaugy centro darbo su Seimomis padalinio
socialinés atsakomybés veiklas (pridedama).

2.Pripazjstu netekusiu galios direktoriaus 2021 m. kovo 31 d. jsakymag Nr.
V-225 ,,D¢l Pasvalio socialiniy paslaugy centro socialinés atsakomybés veikly patvirtinimo®.

Isakymas gali buti skundziamas Regiony apygardos teismui, skundg (prasyma,
pareiSkimg) paduodant Regiony apygardos administraciniam teismo Kauno (A. Mickeviciaus g. 8A,
44312 Kaunas), Klaipédos (Galinio Pylimo g. 9, 91230 Klaipéda), Panevézio (Respublikos g. 62,
35158 Panevézys) arba Siauliy (Dvaro g. 80, 76298) rimuose, Lietuvos Respublikos
administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

Direktor¢ ~ ‘ Rasa Beinoriené



PATVIRTINTA

Pasvalio socialiniy paslaugy centro
Direktoriaus 2023 m. vasario 15 d.
jsakymu Nr. V-178

PASVALIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO SOCIALINES
ATSAKOMYBES VEIKLOS

1. Pasvalio socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) jgyvendindamas socialinés atsakomybés veiklas
vadovaujasi socialinés atsakomybés veikly principais:

1.1. Skaidrumas — prieinamu, aiskiu ir tiksliu budu, savalaikiai, pasitlyti suinteresuotoms Salims
pilng informacijg apie faktus, kurie gali juos paveikti.

1.2. Etiskas elgesys — elgtis taip, kad tai atitikty pripazintas teisingo elgesio normas ir derintysi
su Centro Etikos kodeksu ir Centro vidaus tvarkos taisyklémis.

1.3. Atskaitomybe — pripazinti atsakomybe uzZ savo veiksmus bei sprendimus ir biti atsakingu
pries valdancias institucijas, suinteresuotas $alis ir visuomene.

1.4. Laikytis jstatymy — minimalus pozZitiris buti socialiai atsakingu, tai pilnai atitikti Lietuvos
Respublikos jstatymus.

1.5. Gerbti Zmogaus teises — rupintis, kad Centro veikla, tiesiogiai ar netiesiogiai, nepazZeisty
Zmoniy teisiy ir ekonominés, socialinés ir gamtinés aplinkos, kuriai ji priklauso.

1.6. Démesys suinteresuotosioms $alims — jsiklausyti ir atsizvelgti j asmenis ar organizacijas,
kurios reiskia susidoméjimg Centro veikla.

2. Centras taikydamas socialiai atsakingus principus komunikacijos, paslaugy gavéjy aptarnavimo ir kitais
aspektais iSskiria pagrindines socialinés atsakomybeés sritis bei elementus vadovams, darbuotojams,
paslaugy gavéjams:

2.1. Aplinka (tarSos prevencija, atlieky maZinimas, energijos taupymas).

2.2. Zmogaus teisés (skundy sprendimas, diskriminacija ir paZeidZiamos grupés).

2.3. Bendruomenes jtraukimas (sveikata, Svietimas ir kulttra).

2.4. Darbuotojy sauga (darbo salygos, saziningas atlygis, socialinis dialogas).

2.5. Skaidrumas ir atskaitomybé (vidiné ir iSoriné komunikacija, kontrolé ir atsakomybg).

2.6. Lyderysté ir valdymas (poky¢iy valdymas, sprendimy priémimo procesas, inovacijos).



Socialinés atsakomybés | Kam skirtos Kada
sritys socialinés Planuojamos veiklos planuojame Aprasyti veikly eiga (kaip tai paveiks)
atsakomybés sritys jvykdyti
Aplinka (tarSos = Vadovams; Skenuotus dokumentus ir mokymy = Popieriaus taupymas - misky ir
prevencija, atlieky = Darbuotojams; metoding medziagg siysti elektroniniu I-IV ketv. energijos  taupymas,  praktikuoti
mazinimas, energijos = Paslaugy pastu, apklausas atlikti internetu, ziedinés ekonomikos modelj ( siekti
taupymas). gavéjams. padidinti elektroniniy dokumenty sumazinti  atlieky kiekj ir istekliy
naudojimasi, spausdinti dokumentus naudojima);

dvipusiu biidu, mazinti popieriaus bei

popieriniy ranksluosciy ir servetéliy

naudojima;

Dalyvauti akcijoje ,,Darom™ [ -1V ketv. * Dalyvavimas akcijoje ,,Darom™
prisideda prie rajono Svarinimo
atkreipiamas démesys j asmening
atsakomybe savo aplinkai, skatinantys
visuomeniskumo jausma;

Svietimas,  organizuojamos - popietés = Tikimasi atkreipti démesj j Siuksliy

atlieky rusiavimo klausimais, skatinti | I -IV ketv. sl pertekling vastojima;

atsakingai rusiuoti Siuksles, mazinti jy Wiadyti aitsalbingy poiiingj aplinks,

VaMGling, (pvz, Asisky plastkini siekti sumazinti neigiama poveikj

SOl gy, TR il THERY SRk aplinkai, padaromas didelis darbas

plastikiniy stikliniy ir pan.); dhologiios labuis

Pakeisti. gyvenamyjole v daibo = Prisidedama prie energijos taupymo;

aplinkoje elektros lemputes j energija | [ -IV ketv.

taupancias lemputes, atnaujinti elektros

Mokytis iSjungti Sviesa ir prietaisus (

iSeinant i§ kambario ar darbo vietos




jrenginius, kurie taupys naudojamg

energija;

Skatinti dalintis nebereikalingais buities

daiktais, riibais, avalyne ir pan.

I-1V ketv.

(net trumpam), arbatinuke vandenj
virinti tik tokj kiekj, kiek jo reikia tuo
metu, Seimos nariams vakarais patarti
buti kartu tame pac¢iame kambaryje ir
pan., nenaudojamus elektros prietaisus
iSjungti i$ tinklo;

=  Prisidedama prie vartojimo mazinimo
ir skatinimo nei$mesti, o nereikalingus
daiktus ar netinkamo dydzio riibus,
avalyng¢ atiduoti zmonéms, kuriems

reikalinga.

Zmogaus teisés (skundy
sprendimas,
diskriminacija,

pazeidziamos grupés)

=  Vadovams;
= Darbuotojams;
= Paslaugy

gavéjams;

Ugdyti, informuoti, vesti individualius
pokalbius apie asmens teises, pareigas,
tolerancija;

Gerbti zmogaus teises.

Organizuoti popietes ,Mano teisés,
asmens duomeny apsauga‘;

Organizuoti  popietes, susirinkimus,
jtraukti j skundy ir gincy sprendimus;
Paruosti / atnaujinti informacinius
lankstinukus apie zmogaus teises ir
pareigas;

Renginys Vaiky / Seimy Sventé

,.Laikas kartu*

I-IV ketv.

= Atnaujinamos ir pakartojamos zinios
apie asmens teises, asmeny tarpusavio
bendravimo ir pasitikéjimo
stiprinimas. Asmenys jtraukti j skundy
sprendimus. Centro veikla uztikrins
Zmogaus teises, pripazjsta zmogaus

teisiy svarba.

Bendruomenés jtraukimas
(sveikata, Svietimas,

kulttira)

= Vadovams;

= Darbuotojams;

Organizuoti ir dalyvauti grupiniuose

terapiniuose uzsiémimuose,

-1V ketv.

Socialinés atskirties mazinimas, integracija |
visuomeng, ziniy gilinimas, akiracio plétimas,

saves pazinimas, skatinimas imtis iniciatyvos,




Paslaugy

gavéjams;

prevencinese popietése, edukacijose,
iSvykose, mokymuose ir pan.;

Skatinti ir motyvuoti  (jveiklinti)
paslaugy  gavéjus  organizuoti  ir
dalyvauti  popietese,  edukacijose,
uzsiémimuose, mokymuose;
Organizuoti ir  dalyvauti  kraujo
donorystés akcijoje ,,Padovanok krauja,
iSgelbék gyvybe*;

Mokymai apie pirmosios pagalbos
suteikimag

Uzgaveéniy Sventé. Popieté ,,Uzgaveéniy
kaukiy gamyba®.

Prevenciné popiet¢ .. Smurtas pries
vaikus: apsauga ir pagalba®.

Popiete / edukacija ,,Kaledinio atviruko
gamyba“.

Paskaita / uzsiémimas ,,Psichohigiena.
Pagalbos sau buidai*.

Apsilankymas  kvapy ir ramybeés
kambaryje.

Kirybinés dirbtuvés ,,Muilo gamyba*.
Edukacija ,,Po zvaigzdéta dangy*
Paskaita / uzsiémimas ,,Emocijos - kaip
jas atpazinti ir reguliuoti?*.

Paskaita / uzsiémimas ,Saviverté,

pasitikéjimas ir saves priémimas®.

jtraukimas |  bendruomeng,

kompetencijos ir jgudziai.

ugdomos




Praktiniai uzsiémimai "Psichologinis
atsparumas. AS esu";

Prevenciniai mokymai/ uzsiémimai
»Smurtaujantj elgesj keicianti
programa"*

Prevenciniai mokymai/ uzsiémimai
vaikams ,,Vaiky emocijy ir elgesio
sunkumai, juos lemiantys veiksniai.
Kaip sunkumus atpazinti ir juos
jveikti?*;

Organizuoti savipagalbos / palaikymo
grupes po gydymosi priklausomybiy
ligy centre ar ketinantiems vykti gydytis
nuo alkoholio priklausomybés.

[traukti jvairiy institucijy ir socialiniy
partneriy  atstovus |  socialiniy

atsakomybiy jgyvendinima.

Skaidrumas ir atsakomybeé
(vidiné ir iSoriné
komunikacija, kontrolé,

atsakomybe).

Vadovams;
Darbuotojams;
Paslaugy

gavéjams;

Vykdyti jstaigos vidaus audita;
Apibreézti aiskias vidaus taisykles;
Viesinti jstaigos veiklas ir jos rezultatus
susirinkimy metu, jstaigos
internetiniame puslapyje, rajoniniame
laikrastyje, ,,Facebook* paskyroje ir kt.;
Laikytis jstatymy bei vidiniy jstaigos
tvarkos aprasy / jsakymuy;

Savalaikiai pateikti numatytas

ataskaitas;

[-1V ketv.

Vadovaujantis  auditoriy rekomendacijomis
parengtas ir jgyvendintas priemoniy planas.

Uztikrinamas jstaigos patikimumas, gerina
jstaigos reputacijg, skaidruma, vieSuma ir
atsakinguma. Atitinka Salies jstatymus, kurioje

Centras veikia.




Vykdyti periodines apklausas, jas

analizuoti, aptarti.

Lyderyste, valdymas = Vadovams; Ugdyti dorovés principy, S$vieCiant, Altruistiniy ~ vertybiy  puoseléjimas  bei
(poky¢iy valdymas, = Darbuotojams; skatinant buti iSmintingais, darbsCiais pastangos, asmeny supratimas, jog tai yra
sprendimy priémimo = Paslaugy asmenimis, kad nenusiZzengti moralés HIV kety. svarbu. Kiekvienas asmuo gali biti autoritetu
procesas, inovacijos) gaveéjams; normoms. kitiems ir padeti siekti zmonijai geroves.
[Smokta tam tikry jgtidziy: lankstumo, iSlaikyti
balansg ir stabiluma.
Darbuotojy sauga (darbo * Vadovams; [vertinti darbuotojy profesing rizika; Darbuotojy profesinés rizikos jvertinimas.
salygos, saziningas =  Darbuotojams; Organizuoti darbuotojams susirinkimus Uztikrinama  darbuotojy  gerové ir ja
atlygis, socialinis kartg per ménesj; skatinantys psichosocialinés darbo aplinkos
dialogas). Teikti metoding medziaga, konsultuoti. veiksniai.  Pakartojamos, pagilinamos ir
Tvarky, atmintiniy rengimas / jy atnaujinamos zinios. Darbuotojui patikimumo
tobulinimas ar keitimas; ir saugumo  uztikrinimas (atsizvelgiama |
Darbuotojams sudaryti galimybe kelti 1= 1V ketv. saugos ir higienos reikalavimus, stiprinama
profesing kvalifikacija; Seimos gerove).
Darbuotojus apripinti darbo, saugos ir
sveikatos darbe priemonémis;
Darbuotojams ~ sudaromos  salygos
derinti darbg ir Seimos gyvenima.
Stebésena ir tobulinimas * Vadovams; Nustatyti rodiklius ir siektinas jy Parengiama pazangos ataskaita, kurioje
= Darbuotojams reikSmes (analizuoti pasiektus jvertinamos  probleminés veiklos  sritys,
rezultatus); nurodomi pasiekti rezultatai. Ataskaita
Atskaitomybé apie daroma pazanga | | -1V ketv. | vieSinama darbuotojams, suinteresuotoms

(parengti kasmeting socialiniy

atsakomybiy veiklos ataskaitg);

Salimis, visuomenei. Centro veiklos gerinimas
taps nuolatiniu procesu j kurj jsitraukia visi

jstaigos darbuotojai.




Siekti nuolatinio tobuléjimo (uZztikrinti

socialiniy

testinuma).

atsakomybiy

veikly




