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PASVALIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO PAGALBOS | NAMUS PASLAUGU
ORGANIZAVIMO IR TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Pasvalio socialiniy paslaugy centro (toliau — Paslaugy centras) Pagalbos j namus
paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos aprasas (toliau - Apradas) nustato Pasvalio socialiniy
paslaugy centro pagalbos j namus paslaugy organizavimo ir teikimo tvarka.

2. Pagalba j namus — paslaugy gavéjo namuose teikiamos paslaugos, padedanéios asmeniui
(3eimai) tvarkytis buityje, riipintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime; Seimos
nariams, priZilrintiems asmenis su negalia, senyvo amziaus asmenis, turéti laiking atokvepj.
Pagalbos | namus paslaugy tikslas — sudaryti sglygas asmeniui (§eimai) kuo ilgiau gyventi
namuose, padéti integruotis j visuomene gerinant jy gyvenimo kokybe, stiprinti asmens gebéjimus
ir savaranki$kuma jo gyvenamoje aplinkoje.

3. Pagalbos j namus paslaugy gavéjus (toliau — Paslaugy gavéjai), paslaugy organizavimo,
teikimo, sustabdymo, nutraukimo, mokéjimo tvarka, teikimo trukme ir daZnuma Pasvalio rajono
savivaldybéje nustato Pagalbos j namus paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos aprasas,
patvirtintas Pasvalio rajono savivaldybés tarybos 2015 m. vasario 19 d. sprendimu Nr. T1-30 ,,Dél
pagalbos | namus paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos aprafo patvirtinimo® (su visais
aktualiais pakeitimais).
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4. Sprendima del socialiniy paslaugy skyrimo (SP9), Paslaugy gavéjy prasymus (SP8) su
priedais ir kitus kartu pateikiamus dokumentus Paslaugy centras gauna i§ Socialinés paramos ir
sveikatos skyriaus (toliau — Skyrius).

5. Paslaugy centro Padalinio vadovas kiekvienam Paslaugy gavéjui suformuoja asmens
bylg, kurioje kaupia ir saugo visus su paslaugos skyrimu, teikimu, apmokéjimu, vertinimu,
sustabdymu, nutraukimu susijusius dokumentus bei kitg informacija.

6. Gaves sprendimg dél pagalbos j namus paslaugy skyrimo Paslaugy gavéjui Paslaugy
centro Padalinio vadovas nedelsdamas vyksta j Paslaugy gavéjo gyvenamaja vieta ir:

6.1. vertina Paslaugy gavéjo paslaugy teikimo trukmeés (val.) ir daznumo (kartai per savaite)
poreikj uZpildydamas savarankiskumo vertinimo ir paslaugos trukmés nustatymo anketa (Aprago
2 priedas);

6.2. supazindina Paslaugy gavéja su pagalbos | namus paslaugy teikimo, sustabdymo,
nutraukimo tvarka, galimy gauti paslaugy sarasu;

6.3. supaZindina Paslaugy gavéja su finansiniy galimybiy mokéti uZ pagalbos j namus
paslaugas vertinimo tvarka, pajamy Saltiniais nuo kuriy bus skai¢iuojamas mokéjimas uz pagalbos
1 namus paslaugas bei asmens (§eimos) mokéjimo uZ paslaugas skaitiavimo pazymos (i§ SPIS
duomeny bazés) pateikimo Paslaugy gavéjui susipaZinti pasira$ytinai tvarka;

6.4. supazindina Paslaugy gavéja su apmokéjimo uZ paslaugas tvarka, numatomu mokes&io
dydziu (Eur) uz suteiktas paslaugas per ménesj;



6.5. atsako j Paslaugy gavéjui kilusius klausimus, susijusius su pagalbos j namus paslaugy
sudétimi, teikimu, apmokéjimu, individualios prieZitiros darbuotojo parinkimo ar jo keitimo
galimybémis, kita.

7. Pagalbos j namus paslaugos Paslaugy gavéjui pradedamos teikti sudarius Pagalbos j
namus paslaugy teikimo ir apmokeéjimo sutartj (toliau — Sutartis) tarp Paslaugy gaveéjo ir Paslaugy
centro direktorés (Apraso 1 priedas).

8. Pagalbos j namus paslaugas Paslaugy gavéjams teikia Paslaugy centro individualios
prieziiiros darbuotojai. Jy pareigos, teisés ir atsakomybé apraSyti pareigybes apraSyme.

9. Paslaugy gavéjy skai¢ius vienam individualios prieZitiros darbuotojui priklauso nuo
Paslaugy gavéjy pagalbos i namus paslaugy teikimo trukmeés (val.), teikimo periodiskumo (kartai
per savaite). Paskiriant paslaugy gavéjy skaiCiy individualios prieZitiros darbuotojams
vadovaujamasi pagalbos | namus paslaugy organizavimo ir teikimo rekomendacijomis,
patvirtintomis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2017-08-24 d. jsakymo
Nr. A1-448.

10. Pagalbos j namus paslaugy sudétis Paslaugy gavéjams yra skirtinga, turi susidéti ne
maZiau kaip i§ 3 paslaugy. Paslaugy gavéjui pagalbos j namus paslaugos teikiamos pagal sarasa,
jvardinta (pasirinkta) Pagalbos j namus teikimo ir apmokéjimo sutarties 2 punkte. Pagalbos |
namus paslaugy sudétis gali keistis pakitus Paslaugy gavéjo sveikatos buklei, del kity svarbiy
priezas¢iy Paslaugy gavejo praSymu (laisvos formos).

11. Paslaugy centro direktoré jsakymu skiria individualios priezitiros darbuotojui Paslauguy
gavéja, tvirtina pagalbos j namus paslaugy teikimo trukme ir daznuma Paslaugy gaveéjui, ju
pakeitimus.

12. Paslaugy teikimo laikotarpiu atsiradus poreikiui pakeisti aptarnavimo valandy trukme
ir daznuma, Paslaugy gavéjas raSo praSyma Paslaugy centro direktorei, nurodydamas motyvuotg
priezastj. Pagalbos j namus padalinio vadovas ar socialinés darbuotojos nuvykusios pas Paslaugy
gavéja pildo savaranki$kumo vertinimo ir paslaugos trukmés nustatymo anketg (Apraso 2 priedas).

13. Jei asmeniui paslaugy reikia daugiau nei 10 val. per savaitg, Padalinio vadovas
informuoja Paslaugy gavéjo gyvenamosios vietos seniiinijos socialinio darbo organizatoriy, kuris
vertina asmens socialinés globos poreikj.

14. Pablogéjus Paslaugy gavéjo sveikatos buklei, atsiradus kitoms aplinkybéms, Padalinio
vadovas nedelsiant informuoja Paslaugy gavéjo $eimos narius ar kitus artimuosius (jei yra).

15. Paslaugy gavéjui pageidaujant ir esant galimybei gali buti kei¢iamas individualios
prieziiiros darbuotojas, pateikiant laisvos formos pra§yma Paslaugy centrui, nurodant motyvuotas
darbuotojo keitimo priezastis.

16. Padalinio vadovas, gaves informacijg i§ V3] Pasvalio PASPC slaugos paslaugy
koordinatoriaus, gali skubos tvarka (per 1 darbo dieng) inicijuoti trumpalaikio pobtidZio (iki 1
mén.) pagalbos | namus paslaugy teikima asmenims grjZzusiems po gydymo ligoninéje, po patirty
traumy, suZeidimy, dél ligos praradusiems savarankiskuma.

17. Individualios prieziros darbuotojy darbo kontrole vykdo, teikiamy paslaugy kokybe
vertina Pagalbos j namus padalinio socialinés darbuotojos, ne re¢iau kaip 1 karta per metus, pagal
poreikj dazniau. Apsilankymo metu pildomas apsilankymo aktas (3 priedas).

18. Padalinio vadovas 1 kartg j ketvirtj (esant nenumatytoms aplinkybéms — daZniau)
organizuoja individualios prieZiiros darbuotojy, teikian¢iy pagalbos | namus paslaugas
susirinkimus. Susirinkimai protokoluojami, susirinkimy protokolus rengia Padalinio vadovas.

19. Individualios prieziiros darbuotojai teikdami pagalbos j namus paslaugas Paslaugy
gavéjui pildo pagalbos j namus paslaugy teikimo ataskaita (Apraso 4 priedas), kurig pateikia
Padalinio vadovui.

20. Nesant individualios prieZifiros darbuotojo (dél laikinojo nedarbingumo, atostogy ar
kitais pateisinamais nebuvimu darbe atvejais), ji pavaduoja ir vykdo jo pareigybes apraSyme
nustatytas funkcijas Paslaugy centro direktorés jsakymu paskirtas kitas individualios prieziliros
darbuotojas.



I1L. FINANSINIU GALIMYBIU MOKETI UZ PAGALBOS | NAMUS
PASLAUGAS VERTINIMAS, MOKEJIMO TVARKA

21. Paslaugy gavéjo finansines galimybes mokeéti uz pagalbos i namus paslaugas vertina,
mokestj apskaidiuoja Padalinio vadovas. Skai¢iavimo duomenis pateikia specialistui atsakingam
uz duomeny suvedima i SPIS duomeny baze, kuris suvedgs aktualius duomenis atspausdina
Asmens (§eimos) mokéjimo uZ paslaugas skai¢iavimo paZyma.

22. Mokéjimo dydis Paslaugy gavéjui apskai¢iuojamas individualiai, atsiZvelgiant ]
paslaugy gavéjo pajamy dydj, paslaugos teikimo trukme (val.) per ménesj. Asmens (3¢imos)
mokéjimo uZ paslaugas skaiGiavimo paZyma pateikiama Paslaugy gavéjui susipazinti
pasiraSytinai.

23. Uz pagalbos | namus paslaugg mokama pagal jstaigos steigéjo patvirtinta socialinés
priezitros — pagalbos | namus 1 val. kaing. Paslaugy gavéjas apie asmens (S$eimos) pajamy
poky¢ius per 30 kalendoriniy dieny nuo jy pasikeitimo privalo pranesti Paslaugy centrui.

24. Pasikeitus Paslaugy gavéjo pajamoms, pagalbos j namus 1 val. jkainiui, mokéjimo
tvarkai Padalinio vadovas i§ naujo jvertina asmens finansines galimybes moketi uZ pagalbos |
namus paslaugas, perskaitiuoja mokestj, informuoja paslaugy gavéjg pateikdamas aktualig
Asmens (Seimos) mokéjimo uZ paslaugas skai¢iavimo paZymg (i§ SPIS duomeny bazés) Paslaugy
gavéjui susipaZinti pasiradytinai.

25. Padalinio vadovas apskai¢iuoja mokéting suma uZ per praéjusj menesj suteiktas
pagalbos j namus paslaugas ir iki kito ménesio 10 dienos pateikia Paslaugy gavéjui pranesima apie
apmokéjimg. Prane$ime jraSomas per praéjusj menesj suteikty pagalbos valandy kiekis ir
mokéjimo dydis (Eur).

26. Paslaugy gavéjas (jo tévai, sutuoktinis, glob¢jas, ripintojas, jgaliotas asmuo) moka uz
suteiktas pagalbos j namus paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka.

27. Nutraukus pagalbos | namus paslaugy teikimg uZ suteiktas pagalbos j namus paslaugas
Paslaugy gavéjas (jo tévai, sutuoktinis, globéjas, ripintojas, jgaliotas asmuo) atsiskaito per 5 darbo
dienas.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

28. Paslaugy centras atsako uz kokybiska pagalbos | namus paslaugy organizavima,
teikima, savalaikj finansiniy galimybiy mokeéti uz socialinés globos paslaugas vertinima ir teisinga
mokes¢io apskai¢iavima.

29. Paslaugy centras uZtikrina asmens ($eimos) duomeny konfidencialuma teisés akty
nustatyta tvarka.

30. Gin¢ai dél pagalbos j namus paslaugy organizavimo ir teikimo nagrin¢jami
Administraciniy byly teisenos jstatymy nustatyta tvarka.




